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Pfiloha k vyhlasce ¢. 545/2006 Sb. §17

Souhrnny vykaz dodrzovani standardl za rok 2020

Drzitel licence: KOMTERM Morava, s.r.o., Tratova 653/3, 619 00 Brno-Bohunice
Licence skupiny: 22 ( distribuce plynu ) a 24 ( obchod s plynem )

Pocet Vyplacené

Cislo Primérna
pripadi nahrady
paragrafu Standard i nahrada
vyplacenych celkem .
standardu v tis. K&
nahrad v tis. K&
4 obnovy prepravy nebo distribuce plynu po poruse 0 0 0
IhGty pro vyfizeni reklamace na kvalitu plynu 0 0 0
7 [hGty pro odstranéni pFicin snizené kvality plynu 0 0 0

dodrzeni planovaného omezeni nebo pFeruseni

pfepravy nebo distribuce plynu

Lhity pro posouzeni Zadosti o pfipojeni zafizeni

zakaznika k prepravni nebo distribuéni soustavé

10 umoznéni prepravy nebo distribuce plynu 0 0 0

obnovy prfepravy nebo distribuce plynu po
preruseni prepravy nebo distribuce z dlvodu
11 prodleni zakaznika nebo dodavatele sdruzené 0 0 0
sluzby s Uhradou plateb za poskytnutou prepravu

nebo distribuci plynu

13 IhGty pro vyfizeni reklamace méreni dodavky plynu 0 0 0

14 IhaGty pro vyfizeni reklamace vyucétovani prepravy, 0 0 0
distribuce nebo uskladfiovani plynu

obnovy dodavky plynu po preruseni zddvodu

15 prodleni zakaznika s Uhradou plateb za odebrany 0 0 0
plyn
Ihaty pro vyfizeni reklamace vyuétovani dodavk
16 yP Y Y y 0 0 0
plynu
Celkem: 0 0 0

Tento souhrnny vykaz dodrzovani standardl je zpracovan a zvefejnovan provozovatelem distribuéni soustavy
(PDS) v souladu s §17 vyhlasky ¢. 545/2006 Sb., v platném znéni.
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